
Föderation der Dienstleister  
für Menschen mit Unterstützungsbedarf

Unser Leitbild



Leitbild

Wir sind ARTISET, 
die Föderation der 
Branchenverbände  
CURAVIVA, INSOS und 
YOUVITA mit über  
3000 Dienstleistern  
für Menschen mit 
Unterstützungsbedarf. 
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Mission



Als Föderation setzen wir uns schweizweit für die Dienstleister ein, 
die sich im Rahmen ihres Betreuungs-, Pflege- und Begleitungs-
auftrags für die Würde, die Lebensqualität und die Rechte von 
Menschen im Alter, von Menschen mit Behinderung sowie von 
Kindern und Jugendlichen engagieren. 

Wir erbringen für unsere Mitglieder bedarfsorientierte Fachgrund-
lagen, Dienstleistungen und Bildungsangebote. 

Wir unterstützen unsere Mitglieder in der Weiterentwicklung ihrer 
Angebote und in der Gestaltung von flexiblen, durchlässigen und 
nachfrageorientierten sowie personen- und sozialraumorientierten 
Dienstleistungen.

Wir tragen wesentlich dazu bei, dass die Betreuungs-, Pflege-, 
und Begleitungsangebote unserer Mitglieder die fachlichen  
Erfordernisse und die Bedürfnisse aus dem gesellschaftlichen 
Wandel berücksichtigen und kooperieren zu diesem Zweck mit  
der Forschung.

Als gemeinsame Stimme unserer Mitglieder setzen wir uns in der 
Politik, bei Behörden und Partnerorganisation für Rahmenbedin-
gungen ein, die eine zukunftsgerichtete Entwicklung der Dienst-
leistungen zugunsten von Menschen mit Unterstützungsbedarf 
ermöglichen. Unser Engagement für genügend und gut ausge-
bildetes Personal bildet einen besonderen Schwerpunkt. 

Für eine achtsame und 
würdevolle Betreuung, 
Pflege und Begleitung.
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Vision



Gemeinsam mit unseren Mitgliedern tragen wir wesentlich zur 
Lebensqualität und zur gesellschaftlichen Teilhabe von Menschen 
mit Unterstützungsbedarf bei.

Die Gesellschaft anerkennt die Bedeutung unserer Branchen  
und wertschätzt ihre Leistung zugunsten von Menschen mit  
Unterstützungsbedarf. 

Für eine Gesellschaft, 
die die Würde des 
Menschen achtet und 
schützt und in der alle 
teilhaben und 
beitragen können. 
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Werte



Würde, Rechte und Teilhabe: Artikel 7 der Bundesverfassung ist 
der Kompass für all unsere Tätigkeiten: «Die Würde des Menschen 
ist zu achten und zu schützen.» Dafür orientieren wir uns am 
Individuum und seinen spezifischen Fähigkeiten und Bedürfnissen.

Professionalität: Wir stehen für hohe Qualität, Fachlichkeit und 
Effizienz.

Innovation: Wir sind offen gegenüber Veränderungen und nutzen 
gesellschaftliche Herausforderungen als Chance zur Weiterent-
wicklung.

Nachhaltigkeit: Wir gehen sorgfältig mit unseren Ressourcen um.

Die Würde und die 
Rechte der Menschen 
mit Unterstützungs- 
bedarf sind unantastbar.
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ARTISET

Zieglerstrasse 53, 3007 Bern
T	+41 31 385 33 33
info@artiset.ch, artiset.ch

 


